
So starten Sie Ihre eigene Sammelaktion  

Schritt 1 

Melden Sie sich im Handysammelcenter der Telekom unter 

https://account.handysammelcenter.de/partnerprogramm/BAY als Handy-

Sammler an. Das Handysammelcenter wird von der Deutschen Telekom AG und 

dem Recyclingunternehmen Teqcycle Solutions GmbH zur Verfügung gestellt. 

Bitte achten Sie darauf, dass in der Zeile direkt über dem Passwort „Handy-Aktion Bayern (BAY)“ 

angegeben ist. So ist garantiert, dass die Box über die Handyaktion Bayern läuft. Sollten Sie zwischen 

verschiedenen Aktionen auswählen können, ist es wichtig, dass sie „Handy-Aktion Bayern“ anklicken. 

Bevor Sie sich registrieren, müssen Sie die Schulungshinweise gelesen haben. Unter folgendem Link 

können Sie sich das Schulungsvideo anschauen und nachlesen, wie sie sicher und rechtskonform 

sammeln können: https://www.handysammelcenter.de/schulung/ 

Danach klicken Sie auf die Felder, dass Sie die die Nutzungs- und Datenschutzbestimmungen sowie 

die Schulungshinweise gelesen haben und diesen zustimmen. 

Nachdem Sie auf „Registrierung“ geklickt haben, bekommen Sie daraufhin per E-Mail eine 

Bestätigung. 

 

Schritt 2 

Sobald die E-Mail von Ihnen bestätigt wurde, können Sie sich im Sammelcenter einloggen. 

 

Schritt 3 

Über die Option „Gemeinsam sammeln“ können Sie die gewünschte Anzahl an Sammelboxen 

kostenlos bestellen. 

 

Schritt 4 

Die Sammelbox erhalten Sie gemeinsam mit dem Aktionsaufkleber und Flyern der Handy-Aktion 

Bayern spätestens nach 5 Werktagen. Sollten keine Aktionsaufkleber bzw. keine Flyer der 

Handyaktion Bayern oder andere Materialien beigelegt sein, melden Sie dies bitte bei uns. 

Verwenden Sie nur die Sammelbox für das Sammeln und die Rücksendung der Handys. 

 

Schritt 5 

Beim Zusammenfalten der Box wird ein Stück des Kartons entfernt. Dieses Teil können Sie als 

Einsteck-Fach für Flyer an der Seite der Box befestigen. Der Aktionsaufkleber kann auf die Frontseite 

der Box geklebt werden. 

 

Schritt 6 

Starten Sie nun Ihre eigene Sammelaktion, beispielsweise in der Kirchengemeinde, der 

Jugendgruppe, in der Schule oder an Ihrer Arbeitsstelle. Plakate in A4 oder A3 mit einem Eindruckfeld 

können Sie (hier) https://mission-einewelt.de/kampagnen/handyaktion-bayern/#materialien 

bestellen. Stellen Sie die Sammelboxen an sicheren Standorten auf, damit sie nicht entwendet oder 

beschädigt werden können. Wenn Ihre Einrichtung öffentlich zugänglich ist und Sie gerne als 

https://account.handysammelcenter.de/partnerprogramm/BAY
https://www.handysammelcenter.de/schulung/
https://mission-einewelt.de/kampagnen/handyaktion-bayern/#materialien


Sammelstelle auf dieser Website angezeigt werden möchten, schreiben Sie uns eine Mail an 

info@handyaktion-bayern.de. 

Sie haben zum Sammeln zwei Möglichkeiten: 
1. Sammlung von Handys ohne Akkus: Online-Schulung- Geräte ohne Akkus müssen Sie nicht 

prüfen. 
2. Sammlung von Handys mit Akkus: Online-Schulung - Sichtprüfung der Geräte gemäß der 

Schulung. 
 

 

Rücksendung-Versandunterlagen bestellen 

Schritt 1 

Nach Abschluss Ihrer Sammelaktion loggen Sie sich wieder mit Ihren Zugangsdaten (E-Mailadresse 

und Passwort) in das Handysammelcenter der Telekom ein. Die Boxen müssen spätestens 6 Monate 

nach Erhalt zurückgeschickt werden. 

 

Schritt 2 

Unter „Sammelbox zurücksenden“ können Sie die Versandunterlagen bestellen und damit die Boxen 

kostenfrei bei jeder Poststation an die Telekom zurücksenden. Ein Aktionscode muss hier nicht mehr 

eingegeben werden. 

 

Schritt 3 

Sie erhalten einen Rücksendeaufkleber, mit dem Sie die Sammelbox kostenfrei an die Telekom 

zurückschicken können. 

 

Schritt 4 

Einige Tage nach der Sammelaktion können Sie im Handysammelcenter Ihren Entsorgungsnachweis 

einsehen und finden unter „Urkunde“ eine Auszeichnung, die darüber informiert, wie viel Gold, Silber 

und Kupfer durch Ihre Sammelaktion zurückgewonnen werden konnte. 

 

Weitere Informationen finden Sie unter: www.handyaktion-bayern.de  

 

mailto:info@handyaktion-bayern.de
https://www.handysammelcenter.de/Home/Login
http://www.handyaktion-bayern.de/

